ud CDU

CDU Fraktion Wittener Str. 41 44575 Castrop-Rauxel

An den Biirgermeister der Stadt Castrop-Rauxel Geschiiftsstelle
i i Wittener Strafie 41
Herrn Rajko -Kravanja - 44575 Custrep-Raurel
An den Vorsitzenden des Betriebsausschusses 1
Herrn Malte_ Ferke . Telefon: (02305) 440 480
An den Vorsitzenden des Betriebsauschusses 3 Mobil: (0174) 7472972
Herrn Dr. Oliver Lind E-Mail: fraktion@cdu-castrop-rauxel.de

Internet: www.cdu-castrop-rauxel.de

15. August 2024

Antrag auf Priifung der Anschaffung einer Dokumentenausgabebox (Dokubox)

Sehr geehrter Herr Biirgermeister Kravanja
sehr geehrter Herr Fercke,
sehr geehrter Herr Dr. Lind,

wir bitten Sie, den nachstehenden Antrag zundichst im Rahmen der ndichsten Sitzungen der
Betriebsausschiisse 1 und 3 und im Anschluss in der néchsten Sitzung des Rates der Stadt
Castrop-Rauxel zu behandeln und beschliefien zu lassen.

Antrag:

Die Verwaltung wird beauftragt, die Anschaffung einer Dokumentenausgabebox (Dokubox)
unter Beriicksichtigung der Inanspruchnahme etwaiger Fordermittel zu priifen und nach
positivem Ergebnis dem Rat der Stadt Castrop-Rauxel sowie den Betriebsausschiissen 1 und 3
einen Zeitplan und ein Konzept zur Anschaffung und Nutzung einer solchen
Dokumentenausgabebox zeitnah zur Beschlussfassung vorzulegen.

Begriindung:

Mit der Anschaffung und Nutzung einer Dokumentenausgabebox kann innerhalb der
Stadtverwaltung der Service fiir Biirgerinnen und Biirger verbessert werden. Fiir die Abholung
von hoheitlichen Dokumenten wiire dann kein Termin mehr nétig, sofern diese aus der
Dokubox abgeholt werden. Die Benutzung hat sich bereits in der Nachbarstadt bewdhrt.

Die Dokubox ist einfach und schnell zu nutzen. Wartezeiten werden verkiirzt oder sogar ganz
vermieden. Somit stehen mehr Termine fiir andere Service- oder Antragsleistungen zur
Verfiigung. Nach Hinterlegung des Dokumentes bekommen Biirgerinnen und Biirger eine SMS
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mit einem 6stelligen PIN-Code. Dann konnen die entsprechenden Dokumente innerhalb von 10
Tagen aus der Box abgeholt werden.

Die Dokubox kann primdr fiir die Auslidnderbehérde (eAT) und das Biirgerbiiro
(Personalausweis und Reisepass) angeschafft werden, soll aber nicht nur fiir die o.g. Bereiche
genutzt werden, sondern perspektivisch auch fiir das Standesamt (Bestatter, Sterbeurkunde),
Bauordnungsamt (Hinterlegung von Baugenehmigungen und Unterlagen), als auch vom
Ordnungsamt (Ausgabe von eingezogenen Fiihrerscheinen).

Theoretisch kann die Box auch von jeder anderen Funktionseinheit fiir die Ausgabe von
Unterlagen in Anspruch genommen werden.

Die Stadt Herten konnte bereits nach einigen Wochen feststellen, dass die Dokubox von den
Biirgern gut angenommen wird.

Mit freundlichen Griifsen
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Michael Breilmann
CDU-Fraktionsvorsitzender



